
REQUISITOS TÉCNICOS PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL ARUKAY
LEARNING SYSTEM

Este documento señala y explica los requisitos mínimos necesarios para el buen e ininterrumpido

uso del sistema de aprendizaje. Estos requisitos están divididos en requisitos de hardware, software

y de red o conectividad. Cumplir estos requisitos es indispensable para el buen y correcto

funcionamiento de las herramientas educativas, la plataforma y el aprendizaje de los estudiantes

que usan el Learning System de Arukay.

1. Computadores personales

Requerimientos de Hardware: Para el uso de la plataforma los equipos donde se acceda deben

contar con un mínimo de características técnicas para su correcto funcionamiento. Estas

especificaciones son: - 4GB de memoria RAM. -128 GB de memoria interna disponible. -

Procesador desde Intel Pentium o AMD Athlon o más recientes.

Requisitos de Software: El sistema operativo debe ser Windows 8 en adelante, macOS Mojave

en adelante, o Chrome OS. Se deben instalar los programas necesarios para el desarrollo de los

contenidos en estos. Estos programas se especifican en los cursos complementarios de cómo

trabajar desde casa.

Navegador: Google Chrome con la extensión de Flash Player habilitado. Se debe tener como

mínimo la versión 85 de google chrome.

*Los equipos y el navegador deben tener habilitadas las actualizaciones para su correcto

funcionamiento.



2. Tabletas (sólo aplica para cursos ScratchJr y Scratch)

Requerimientos de Hardware

- iPad octava generación en adelante

- Samsung Tab A7 en adelante (u otros dispositivos Samsung con las mismas

características técnicas)

- Huawei MatePad Pro en adelante (u otros dispositivos Huawei con las mismas

características técnicas)

*Dispositivos de otras marcas con características técnicas iguales o superiores a las

anteriormente mencionadas.

Requisitos de Software: El sistema operativo debe ser Android 12L en adelante o

iPadOS en adelante.

Navegadores requeridos:

Chrome para Android 115.0.5790.136

Chrome para iOS 115.0.5790.130

3. Conexión

Requisitos de red: Conexión estable para cargar las páginas, videos y actividades de los

estudiantes. Ancho de banda disponible mínimo de 10 MB para cada dispositivo.

Firewall: Tener habilitado el acceso a videos de www.youtube.com y el ingreso a la

página https://app.arukay.com/.

http://www.youtube.com
https://app.arukay.com/

